
Programa de Gestión de Innovación en 
Panadería y Pastelería Saludable

“Gestión Colaborativa para el Diseño de Nuevos Productos en la Región de Coquimbo”



Contexto
El sector panadero de la Región de
Coquimbo combina tradición,
oficio y cercanía con las
comunidades. Enfrenta desafíos
como costos crecientes,
consumidores exigentes,
competencia intensa y la necesidad
de prácticas sostenibles y
saludables.

El programa busca acompañar a las
empresas en este tránsito hacia la
innovación aplicada.



Propósito del 
Programa

Acompañar a las panaderías de
la región en su tránsito hacia la
innovación práctica y sostenible,
mediante un proceso estratégico,
participativo y guiado por
expertos del sector.



Objetivo General

Fortalecer la capacidad de
innovación de 10 empresas
panaderas para diseñar, validar e
implementar desafíos de
innovación que mejoren su
competitividad en procesos,
productos, modelos de negocio y
gestión comercial.



Resultados 
Esperados

• Identificar un desafío real
de innovación.

• Diseñar una solución o
prototipo.

• Validar su propuesta junto
a especialistas del sector.

• Contar con una hoja de
ruta de implementación.



Empresas 
Participantes

Panadería Dulce Encuentro

Panadería Pan del Rey

Panificadora Pablo Veas

Panadería Marietta Pérez

Solis y Aguilera Fábrica de Pan SpA

Sociedad Comercial Paycopihue Ltda.

Comercial Dorta Ltda

Sociedad Peña y Lillo Hermanos Ltda

Amasandería Alejandra González EIRL.

Imavec SpA



Cómo se desarrollará el proceso

El trabajo se organiza 
en cuatro fases:

1. Explorar y 
diagnosticar.

2. Definir el desafío.

3. Diseñar y planificar 
la solución.

4. Evaluar y compartir 
resultados.



Panel de Expertos

Una característica distintiva del programa
es la creación de un Panel de Expertos
que actuará como consejo técnico y
validará los avances del proceso.

Estará integrado por representantes de
instituciones formativas y de fomento,
asociaciones panaderas y expertos de la
industria alimentaria y sostenibilidad.

• Acompañará a las empresas con una
mirada técnica y constructiva,
validando desafíos y proyectos de
innovación.

• Contribuirá a conectar a las empresas
con nuevas redes, oportunidades y
programas de apoyo que amplíen el
impacto del proyecto.



Constitución del panel



Integrantes Panel de Expertos

Nicolás Godoy Cornejo: 
Ingeniero Comercial, MBA y 
Máster en transformación 
digital. Gerente Comercial 

Molinos del Norte..

Karina Ugalde Flores: 
Ingeniera en Alimentos, 

Subgerente de Producción 
Molinos del Norte. 

Miguel Provoste Cofré:
Director del Área de 

Hotelería y Gastronomía de 
la Universidad Tecnológica 

de Chile – INACAP. 

Marcelo Gálvez: Propietario 
y gerente de Panadería 

Egaña en Peñalolén, actual 
presidente de FECHIPAN, 

Christian Ortega Ortega: 
Gerente de FECHIPAN

Representante CORFO



Actividades para el Hito Técnico de 
Continuidad

10 Nov.

Constitución 
del Panel de 
Expertos.

11 Nov.

Taller de 
Introducción 
a la 
Innovación.

30 Dic.

Asesorías en 
planta 
levantamiento 
Desafíos (17 
Nov. al 30 Dic.)

13 Ene.

Taller de 
preparación.

14 Ene.

Presentación 
al Panel.

15–30 Ene.

Preparación 
y envío del 
informe 
técnico.
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